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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
GESTAO DE PESSOAS E COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

GESTAO DE PESSOAS E ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALIS — Importéncia e lugar da
gestdo de pessoas no contexto organizacional. Evolugdo historica da gestdo de pessoas.
Planejamento de Gestao de Pessoas e Estrutura/Modelagem do Trabalho. Andlise, avaliagdo e
descricao de cargos, fungdes e competéncias. Visao Sist€émica e Processual da Gestdo de
Pessoas.

MOVIMENTACAO DE PESSOAS — A Gestdo de Carreiras, Recrutamento, Selecdo e
Demissao — Aspectos Estratégicos, Processuais e Operacionais.

CAPACITACAO - Treinamento, Desenvolvimento e Aprendizagem Individual e
Organizacional — Aspectos estratégicos, Processuais e Operacionais.

RECOMPENSAS E REMUNERACAO — Modelos de remuneracdo. Gestdo do Sistema de
Remuneracdo. Beneficios. Aspectos Estratégicos, Processuais e Operacionais.

RELACOES DE TRABALHO: Evolucdo histérica do conceito de trabalho. Novas relacdes
de trabalho. Satude do trabalhador. Qualidade de vida no trabalho.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E OS PROCESSOS INDIVIDUAIS:
Personalidades, Valores, Habilidades, Atitudes, Aprendizagem e Motivagao.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E OS PROCESSOS GRUPAIS: Dinamica
Grupal, Lideranga, Tomada de decisdes, Poder e Politica.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E OS PROCESSOS ORGANIZACIONAIS:
Estrutura, Desenvolvimento e Comunicagao.

CULTURA ORGANIZACIONAL: Base Conceitual. Elementos da Cultura Organizacional.
Processo de formagdo da cultura organizacional: tipos de cultura organizacional; identidade
organizacional; culturas fortes e fracas; gestdo da cultura organizacional. Subculturas
organizacionais e diversidade cultural: subculturas profissionais e ocupacionais; cultura
dominante e subcultura; contracultura. Diversidade cultural nas organizacdes.

MUDANCA CULTURAL NAS ORGANIZACOES: Mudanga social. Tipos de mudanga.
Agentes de mudanca. Resisténcia a mudanca. Inovagdao e mudanga.



