GESTAO DE PESSOAS — CURSO DE ADMINISTRACAO

Aprovacao na 180 Reunifio Ordinaria do Colegiado do Departamento em 16/07/2024

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO:

. O MUNDO DO TRABALHO E AS ORGANIZACOES - Constru¢io historica das distintas
ideologias sobre o trabalho, Novos modelos organizacionais, praticas de gestdo e organizacao do
trabalho, Plataformizacao e precarizagao do trabalho.

. PROCESSOS INDIVIDUAIS NAS ORGANIZACOES - Valores, percepc¢do, motivagdo, atitudes
no trabalho: comprometimento, satisfacdo, envolvimento, engajamento.

. VIDA COLETIVA NAS ORGANIZACOES - Dinamica Grupal, Gestdo de equipes, Lideranga,
Poder, Cultura e Clima Organizacional, Comunicacdo, Gestdo de conflitos e Diversidade nas

Organizagdes.

GESTAO DE PESSOAS NAS ORGANIZACOES:

. GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS - Gestdo de pessoas no contexto organizacional.
Evolucao histérica da gestdo de pessoas. As mudangas de cendrio e os desafios para a gestdo de
pessoas no inicio do século XXI. A diversidade dos modelos de gestio de pessoas. Mudanga
organizacional.

. ESTRUTURACAO DO TRABALHO - Planejamento de RH, a estruturagio/organizacio do
trabalho e os fundamentos dos modelos de gestdo de pessoas: andlise, avaliacdo e descricdo de

cargos. Gestdo por competéncias.

. GESTAO DE CARREIRAS - A Carreira no sistema de gestio de pessoas. Carreira e estratégia
empresarial. Visdo historica de carreira (do vinculo a empregabilidade). Tipos de carreira, carreiras
organizacionais e carreiras individuais. Ciclos e estagios de carreira. Ferramentas de apoio a gestdo

de carreira.

SUBSISTEMAS DE GESTAO DE PESSOAS:

. MOVIMENTACAO DE PESSOAS — RECRUTAMENTO, SELECAO E DEMISSAO — Relagdes
do recrutamento, da selecdo e da demissdo com as estratégias organizacionais O recrutamento
interno e externo: identificagdo de necessidades, objetivos, delineamento de candidatos, fontes e
canais de comunicagdo, avaliacdo de resultados de recrutamento. O processo de selecdo: estratégias,

fundamentos, técnicas e abordagens de sele¢do, a inser¢do, integracdo e socializagdo do candidato



na organizagdo, avaliacdo de resultados de selecdo. O rompimento do vinculo: aposentadoria,
demissdes — conceitos e tipologias, a gestdo do turnover e do absenteismo.

. GESTAO DO DESEMPENHO HUMANO NO TRABALHO - Abordagens e métodos de avaliagio
de desempenho; Vantagens e limitacdes: avaliagdes quantitativas, qualitativas e quantificacdo,
distor¢gdes mais comuns no processo de avaliacio de desempenho, vinculacdo da gestdo de
desempenho com as demais agdes da Gestao de Pessoas.

. CAPACITACAO, TREINAMENTO E APRENDIZAGEM - Conceitos e evolugio das praticas: da
nocao de treinamento a educagdo corporativa; Processo de capacitagcio — planejamento,
organizagdo, execucdo e avaliacdo de resultados; relagdo da capacitagdo com as estratégias
organizacionais e com as demais a¢des de gestdo de pessoas; aprendizagem organizacional; gestdo
do conhecimento.

REMUNERACAO E BENEFICIOS - Recompensa, remuneragao, salario direto e indireto;
Relagdo entre remuneragdo, estratégias empresariais, estruturagao do trabalho e gestdo de carreiras;
Modelos de remuneragdo: Tradicional e Estratégico; Gestdo do sistema de remuneracgdo; Salarios
indiretos ou beneficios: conceitos, objetivos, tipos, vantagens e desvantagens.

SEGURANCA, SAUDE E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO - Seguranca e Satde
no trabalho — Conceitos, estresse, acidentes de trabalho (causas, prevengdo e tipos de afastamento) e

CIPA; Gestao da Qualidade de Vida no trabalho — Conceitos, ferramentas ¢ modelos de QVT.



