FEDERAL po CEARA

CAMPUS QUIXADA

PROGRAMA DA SELECAO PARA PROFESSOR SUBSTITUTO

SETOR DE ESTUDOS: Administracao e Sistemas de Informacao

1. INTRODUCAO A ADMINISTRACAO E TEORIA GERAL DA ADMINISTRAGAO: Conceitos
principais; Teorias administrativas: administracdo cientifica, movimento de rela¢cées humanas,
behaviorismo, estruturalismo; As atividades do processo administrativo: planejamento, organizacao,
direcdo e controle; Introdugdo as areas funcionais de organizacao: marketing, finangas, recursos
humanos, producao e logistica.

2. GESTAO DE PROCESSOS DE NEGOCIOS: Conceitos principais; Tecnologias de Apoio;
Modelagem de processos; Analise de processos; e gerenciamento de processos.

3. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO: Governanga de TI; Fundamentos, dominios e
processos do COBIT; A biblioteca de infraestrutura de tecnologia da informacao (ITIL); Gerenciamento
de TI orientado aos negocios (BDIM).

4. GESTAO DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO: Conceitos principais; Gerenciamento de
dados e geracdo de conhecimento; Inteligéncia de negécios; Gestao do Conhecimento; Inteligéncia
competitiva e aprendizado organizacional; Planejamento de Sistemas de Informagao.

5. EMPREENDEDORISMO: Conceito de empreendedorismo; Desenvolvimento de habilidades
empreendedoras; Plano de Negocio; Ferramentas de Plano de Negocios; Ambientes de pré-incubacao e
incubacdo de ideias; Propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia; Papel da inovacao.

6. ETICA, DIREITO E LEGISLACAO: Conceituacio e fundamentos do direito; Visdo geral do sistema
juridico brasileiro; Responsabilidade civil e responsabilidade penal; Propriedade intelectual e
industrial; Conceituacdo e fundamentos da ética; Etica e deveres profissionais; Problemas juridicos e
éticos na sociedade informatizada.



