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ATA N.° 03 - REUNIAO TECNICA/2023.

Ata referente a reunido de apresentacdo da Nota
de Controle Interno n.° 01/2022 referente a gestdo
de riscos do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP). A reunido ocorreu as 11h do dia
16 de marco de 2023, na sala de reunides da Pro-
reitoria de Gestdo de Pessoas.

No décimo sexto dia do més de marco de 2023, as 11h, na sala de reunides da Pro-reitoria de
Gestdo de Pessoas (PROGEP), reuniram-se os (as) seguintes servidores (as): Telma Araujo do
Nascimento (Pro-reitora Adjunta de Gestdo de Pessoas); Luzimar Aradjo de Oliveira
(Coordenadora da Coordenadoria de Desenvolvimento e Carreira — CODEC); Rebeka Maria
Sotero Silva (Diretora da Divisdo de Formacdo Profissional — DIFOP); Karine Nascimento
Portela (Membro da equipe da Divisdo de Formacéo Profissional — DIFOP); Daniele Cirilo
Suliano (Membro da equipe da Divisdo de Formacéo Profissional — DIFOP); Saulo de Sousa
Nogueira Costa e Ana Maria de Lima Sim&es (ambos do Nucleo de Governancga e Controle
Interno/NGCI da Assessoria de Gestdo de Pessoas/AGEP). A pauta do encontro tratou-se da
apresentacdo da Nota de Controle Interno n.° 01/2022 referente a gestao de riscos do Plano
de Desenvolvimento de Pessoas (PDP). A servidora Ana Lima (NGCI) agradeceu a presenca
de todos e explicou que reunido tinha a finalidade de formalizar a entrega da Nota de Controle
Interno n.° 01/2022 referente ao trabalho coletivo realizado entre a equipe do NGCI e a equipe
da DIFOP entre abril e junho de 2022. Foi relembrado que o trabalho de implantacdo da gestdo
de riscos seguiu as orienta¢fes do Plano de gestdo de Riscos da Secretaria de Governanca da
Universidade de acordo com as seguintes etapas: (1) Definicdo dos processos e das atividades
diretamente relacionados ao objeto de analise de riscos; (2) Identificacdo de eventos de risco;
(3) Avaliacédo dos riscos: (4) Definicdo de agOes em resposta ao risco; e (5) Proposicdo de
atividades de controles internos. Os processos considerados para a gestao de riscos foram: (A)
Elaboracéo do PDP Coletar e consolidar as necessidades de desenvolvimento dos servidores da
UFC para a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP); (B) Implementacéo
do PDP: Acdo de Aperfeicoamento Interno Atender as necessidades incluidas no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas, por meio de oferta de acdes de capacitacdo internas; (C)
Implementagdo do PDP: Agéo de Aperfeigoamento Externo Atender as necessidades incluidas
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no Plano de Desenvolvimento de Pessoas, por meio de oferta de agdes de capacitacdo externas;
(D) Implementacdo do PDP: Programa de Desenvolvimento de Gestores Atender as
necessidades incluidas no Plano de Desenvolvimento de Pessoas voltadas a gestores e futuros
gestores da UFC; (E) Implementacdo do PDP: Programa de Ambientacdo dos Novos Servidores
Atender as necessidades incluidas no Plano de Desenvolvimento de Pessoas voltadas aos
servidores recém-ingressos; (F) Elaboracdo e Implementacdo do PDP: Orcamento Prever e
custear as atividades de desenvolvimento interno e externo do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas; (G) Monitoramento do PDP: Relatério do PDP Levantar, avaliar e registrar em
relatorio as necessidades de desenvolvimento atendidas do Plano; (H) Implementacéo do PDP:
Acdes de Qualificacdo Atender as necessidades incluidas no Plano de Desenvolvimento de
Pessoas, por meio de a¢bes de qualificacdo internas; (I) Implementacdo do PDP: Afastamento
para qualificacdo e licenca para capacitacdo Atender as necessidades incluidas no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas, por meio do afastamento para a qualificacdo/capacitacdo de
servidor. Ap6s os encontros do grupo de trabalho foram definidos os seguintes riscos: (Risco
1) “LNDP nao retrata a realidade das necessidades de desenvolvimento dos servidores”

classificado como risco do tipo operacional de potencial Médio; (Risco 2) “Deficiéncia na

quantifica¢do de gestores impactados pelo PDG” risco do tipo operacional de potencial Alto;
(Risco 3) “Baixa adesao de inscritos em atividades de capacitacao” risco do tipo operacional de
potencial Baixo; (Risco 4) “Indisponibilidade de instrutores em atividades de capacita¢do” risco

do tipo operacional de potencial Médio; (Risco 5) “Avaliagdo negativa da qualidade das acGes

de desenvolvimento ofertadas com base no PDP” risco do tipo operacional de potencial Médio;
(Risco 6) “Or¢amento sem PDP de suporte” risco do tipo legal de potencial Médio; (Risco 7)
“Intempestividade da instrugdo do processo” risco do tipo Baixo. Diante da metodologia da
UFC, ¢ determinado o tratamento apenas dos riscos acima do “apetite ao risco” que na

Universidade foi definido como de nivel “Médio”. Em razdo disso, somente o Risco 2 devera

ser mitigado. Registre-se que, dentro do limite de atuacdo da DIFOP, todas as medidas possiveis
(até a presente data) ja tinham sido tomadas para a mitigacdo desse risco. Também foi
mencionada a importancia do apoio da gestdo da PROGEP no sentido de articular com
instancias externas a PROGEP, como Escola Integrada de Desenvolvimento e Inovagédo

Académica (EIDEIA) e Reitoria uma vinculagdo do PDG a uma carga horaria minima ou a

ATA N.° 03 - REUNIAO TECNICA - 16/03/2023
04 (quatro) paginas com a folha de assinaturas
Documento aprovado. Versdo final disponibilizada pelo NGCI da Assessoria de Gestdo de Pessoas.



55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84

PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
ASSESSORIA DE GESTAO DE PESSOAS

participagdo nas acbes do PDG serem usadas como informacdes obrigatdrias para 0 processo
de avaliacdo dos gestores. De todo modo, ficou explicado que tais decisdes fogem do escopo
de decisdo da DIFOP e da CODEC. Registre-se, também, a ressalva da implementacao de uma
acao de melhoria que impacta diretamente o risco n.° 01 “LNDP ndo retrata a realidade das
necessidades de desenvolvimento dos servidores”. A equipe da DIFOP, por meio da servidora
técnico-administrativa Karine Nascimento desenvolveu uma integracdo entre os temas e suas
macroareas demandados pela comunidade académica por meio do Levantamento de
Necessidades de Desenvolvimento de Pessoas (LNDP) e as propostas de cursos (agdes de
capacitacdo) propostas pelos instrutores em potencial (servidores que eventualmente submetem
projetos para a capacitacdo e que podem incidir em remuneracdo via rubrica da Gratificacdo
por Encargo de Curso ou Concurso/GECC). Para isso, foi criado um quadro com cddigos
alfanuméricos de compreensdao simples de modo que, no ato, da proposicdo da agdo de
capacitacdo o préprio instrutor classificasse a area relacionada a sua proposta. Para isso, foi
solicitado um ajuste no SIGPRH na tela correspondente a capacitacdo onde fosse possivel ao
usudrio (instrutor em potencial) realizar o cadastro de modo a especificar a area por meio de
um cddigo padronizado e pré-definido. Conforme relatado pela equipe da DIFOP, a
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI) atendeu com celeridade a demanda e,
desde o inicio do ano de 2023, a DIFOP conta com esse dispositivo que tem facilitado o
levantamento de informacdes para relatérios mais precisos e em curto prazo. E relevante
ressaltar que se tratou de uma solucdo de zero custo a Universidade e que ja tem Nota de
Controle Interno n.° 01/2022 - AGCAO 12. Implantar a gestdo de riscos do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas - PDP (2022) Pagina 31 de 32 gerado resultados positivos ao
considerar a rapidez com que os relatorios podem ser gerados e com baixo risco de erros de
informacdo e interpretacdo. Foi também enfatizado que a inovagdo no servico publico deve
seguir iniciativas como essa da DIFOP, pois uma situacdo limitante foi enfrentada e, a partir,
desse comportamento criativo e responsavel com o servigo publico, foi gerada uma solucao
pratica para melhorar o ambiente de gestdo e controle. Além disso, é importante mencionar que
a solucdo encontrada zela pelo principio da transparéncia de governanca e considera todas as
partes interessadas no processo (usuarios instrutores em potencial; servidores usuarios dos

servigos prestados pela DIFOP; equipe técnica da DIFOP; gestdo da CODEC; gestdo da
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PROGEP, e consequentemente a propria Universidade, visto que as informagdes fazem parte
do PDP assinado pelo Reitor anualmente). O quadro com a codificacdo, proposto e
implementado pela DIFOP, pode ser acessado por link disponivel neste documento. O NGCI
louva o trabalho da DIFOP pela dedicacdo e empenho ao longo de todo o processo de
implementacdo da gestdo de riscos objeto desta NCI n.° 01/2022. Houve uma ampla discusséo
sobre a matéria e a equipe da DIFOP foi parabenizada pelo empenho pela Prd-reitora Adjunta
da PROGEP e pela equipe do NGCI. Como acompanhamento da gestdo de riscos, foi informado
que periodicamente o NGCI fard a atualizacdo da matriz de riscos de modo a colaborar com o
controle interno dos processos relacionados ao PDP no limite da NCI n.° 01/2022. Sem mais
assuntos a tratar, a reunido foi encerrada as 10h40 (dez horas e quarenta minutos). Para constar,
eu, Ana Maria de Lima Simdes, lotada na Assessoria de Gestdo de Pessoas da Pro-reitoria de
Gestdo de Pessoas, lavrei a presente ata que, apds a sua aprovagao, sera disponibilizada em

meio digital. Participaram desse encontro, 0s seguintes servidores:

Telma Araudjo do Nascimento (PROGEP)
Luzimar Araljo de Oliveira (CoDEC)
Rebeka Maria Sotero Silva (cobec/biFop)
Karine Nascimento Portela (coDEC/DIFOP)
Daniele Cirilo Suliano (coODEC/DIFOP)

Saulo de Sousa Nogueira Costa (NGCI/AGEP)
Ana Maria de Lima Sim&es (NGCI/AGEP)
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