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Apresentacao

A 1.2 Programagédo Anual de Agbes de Governanga da PROGEP representa o
resultado de uma construgéo coletiva desenvolvida entre a gestdo da Pro-reitoria de
Gestdo de Pessoas, a Assessoria Técnica da PROGEP, por meio do seu Nucleo de

Governanga e Controle Interno, e a Comissao Interna de Governanga da PROGEP.

A publicacao deste documento tem como finalidade orientar os trabalhos da PROGEP
de modo a estimular a adog¢ao de boas praticas de gestdo e governanga no dia a dia
da Proé-reitoria. Além disso, também se trata de um documento que visa apresentar a
comunidade académica o planejamento das acbes de governanga que deverao ser
empreendidas pela PROGEP no ano de 2021.

Por se tratar de um documento com previsdo anual, foi estipulado o periodo entre
janeiro e dezembro de 2021 para o planejamento, a execugao, o monitoramento e a

implementacédo de melhorias nas agdes criticas priorizadas.

Esta Programagédo Anual de Ag¢des de Governanga da PROGEP esta organizada a
partir das Acoes de Governanga priorizadas para 2021. O presente documento
apresenta o estabelecimento das a¢oes; o Cronograma proposto, os Responsaveis
envolvidos; e 0 Acompanhamento e monitoramento que estdo previstos para essa

primeira programagéao. Por fim, o0 documento traz as Consideragodes finais

Fortaleza, XX de julho de 2021

Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas



1. Revisao das A¢oes de governangca da PROGEP para 2021

e NECESSIDADE DE REVISAO

e AGOES EXECUTADAS (RECORTAR DO RELATORIO SEMESTRAL
DE ATIVIDADES)

e METODOLOGIA UTILIZADA NA REVISAO

e ACOES REVISADAS (APROVADAS, NAO PRIORIZADAS E NOVAS
AGOES PROPOSTAS NO PRIMEIRO SEMESTRE)

e REVISAR O MONITORAMENTO (INCLUIR A DECLARAGAO DE
CIENCIA E OS PRAZOS DE MONITORAMENTO)

O conjunto das acdes selecionadas e priorizadas pretende fortalecer o
ambiente de governanga na area de pessoal cujos resultados positivos reverberam por
toda a instituicdo e incentivam a unido de esforgos no sentido de inovar continuamente
para garantir a oferta de servigos de qualidade a comunidade académica e a

sociedade de modo geral.
1.1.Estabelecimento das agoes
1.1.1. Levantamento das agdes

A equipe do Nucleo de Governanca e Controle Interno da Assessoria
Técnica (NGCI/ATA) buscou identificar quais ac¢des sdo necessarias para o
fortalecimento da governanga nos processos de pessoal, com vistas a melhoria de
processos essenciais de diferentes areas da PROGEP. Essas agdes foram

coletadas a partir dos seguintes instrumentos:

e AcOles priorizadas selecionadas pela gestao superior da UFC para o
ano de 2021;

e Reunides do NGCI com os gestores entre os meses de junho e
outubro de 2020;

e Demandas dos gestores via e-mail,



e Diagnéstico Inicial de Governancga; e

e Levantamento Integrado de Governangca do Tribunal de Contas da
Unido (2017 e 2018).

Assim, foram indicadas 24 acdes que versam entre Controle Interno,
Governanga e Difusdo de Governanga. E para dar maior efetividade as acbes

sugeridas, o NGCI elaborou uma Matriz com critérios de priorizagdo de agdes.
1.1.2. Construcao e Teste da Matriz de Priorizacdo de A¢des

A construcdo de uma Matriz de Priorizacdo de Acbes visa estabelecer

critérios objetivos e simplificados para mensurar o grau de criticidade de cada agao

(Apéndice A).

Tendo em vista validar os critérios selecionados, o Proé-reitor e a
Assessoria Técnica fizeram uma revisdo e um pré-teste da lista de acdes

identificadas e dos critérios propostos. Ao final, o instrumento foi validado.
1.1.3. Acgdes Priorizadas

A lista geral, com as 24 (vinte e quatro) agbes sugeridas, foi submetida a
22 Reunido da Comissao Interna de Governanga da PROGEP (CIGOV) para a
analise e selecao de quais seriam priorizadas para o ano de 2021. Assim, foram
indicadas 13 (treze) acdes pelo colegiado que posteriormente foram analisadas
pela equipe do NGCI| de modo a atribuir os critérios selecionados e conhecer o
“nivel de criticidade” das ag¢des. Além disso, a Matriz de Priorizacdo das Agdes de
Governanga considerou, como classificagdo de prioridade, as informacdes do

quadro 1:

Quadro 1 - Nivel de criticidade das Agbes de Governangca da PROGEP

CLASSIFICAGAO FAIXA
Baixo 0% a 20%
Médio 21% a 50%

Alto 51% a 80%



81% a 100%

Fonte: elaborado pelo autor (2020).
O resultado de todo esse processo resultou nas informagdes contidas no
quadro 2 que apresenta as agoes prioritarias de governanga definidas pela Comissao

Interna de Governanga da PROGEP, por ordem de prioridade para o ano de 2021.
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Quadro 2 - Ac¢des prioritarias de governanga da PROGEP (2021)

Criticidade Area

Acdes

Difusao da Governanga

Promover a divulgacado dos assuntos de governanga de pessoal

Controle Interno

Analisar o fluxo de acumulagéo de cargos

2
3 Controle Interno Analisar os controles dos fluxos de inclus6es em folha de pagamento
Elaborar recomendacdo de controles para a Implantagdo do dimensionamento da forga de trabalho dos
Controle Interno .
4 servidores
5 Governancga Estabelecer Medidas de Prevencéo ao Nepotismo
6 Governanga Estabelecer Medidas de Prevencao de Conflitos de Interesses
7 Difusdo da Governanga Elaborar contetdo de Formagéo EaD sobre os temas de governanga
8 Difusdo da Governanga Redigir e promover uma cartilha de fortalecimento da Integridade na Progep
9 Controle Interno Contribuir para o programa continuado de formacao de gestores
Governanca Organizar uma estrutura para a proposi¢gdo e o acompanhamento das agdes melhoria dos indices de pessoal
10 ¢ do iGG (TCU)
1 42,86% Controle Interno Melhorar a organizagéo dos processos da PROGEP SEi
12 42,86% Governanca Orientar a implementagéo da gestao de riscos
13 28,57% Governanga Orientar quanto a Gestao de Riscos de Integridade (aposentadoria e penséo)

Fonte: elaborado pelo autor (2020).
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As demais 11 (onze) ag¢des nao priorizadas oportunamente poderao ser trabalhadas pelo NGCI, em caso de conclusido das

acobes previstas (Apéndice B)



1.2. Matriz de Responsabilidades

A operacionalizacdo das agdes esta organizada em quatro fases: (1) a
compreensao do contexto; (2) o planejamento das atividades; (3) a implementacao das
decisbes; e (4) o monitoramento. Assim, com o intuito de organizar e comunicar, da
melhor forma, o papel das equipes de trabalho da PROGEP, foi definida uma matriz de

responsabilidades por cada fase correspondente ao quadro 3:

Quadro 3 - Principais responsaveis por Fase

Fases Acoes Responsaveis

Reunides e entrevistas para fundamentar

Compreensdodo | o entendimento sobre o assunto ATA
contexto especifico dentro do contexto da gestédo
de pessoal
ATA

Organizagdo das informagbes coletadas

L ~ Subunidade(s)
para a definicdo de agdes a serem

Planejamento das

SIS discutidas e definidas de forma colegiada Gestdo da PROGEP
Implementagdo | Estabelecimento das agdes de mudancga e Subunidade(s)
das decisdes melhoria definidas na fase anterior ATA
Acompanhamento do desenvolvimento
. - ATA
dos trabalhos de acordo com as inovagdes ~
. . . ~ Gestao da PROGEP
Monitoramento | implementadas (essas informacgdes .
Subunidade(s)

deverdo constar no relatério semestral de
governanga da PROGEP)

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

A equipe do Nucleo de Governancga e Controle Interno da Assessoria Técnica
tera o papel de desenvolver todo o planejamento, em conjunto com os gestores das
subunidades, e monitorar a implementagdo das acgdes definidas de modo que possa

acompanhar os resultados e reporta-los a gestdo da PROGEP.

Para fortalecer o principio da transparéncia, os resultados desse
acompanhamento deverdo constar, de forma objetiva, nos relatérios semestrais de
governanca da PROGEP elaborados pelo NGCI/ATA.



O quadro 4 apresenta o detalhe das fases e o0s responsaveis pelo

acompanhamento das agdes previstas como prioritarias para o ano de 2021.

Quadro 4 - Fases de acompanhamento das agdes prioritarias (2021)

Fases Detalhe Responsaveis

e Envio de instrumentos de coleta de
informagdes sobre o ambiente de governanga
e controle interno (questionario e entrevistas

Orientacso estruturadas); ATA
¢ Proposigéo de tarefas para as atividades Subunidade(s)
secundarias a partir das informagdes obtidas;
e
e Definigdo de prazos de entregas
Acompanhamento Reunla_o 98 acompanha[nento; © - ATA
Proposicéo de adequagdes (se necessarias)
Monitoramento Encaminhamento ao NGCI de relatério sobre o ATA
desenvolvimento das atividades Subunidade(s)
e Analise sobre os resultados alcangados em
Avaliacao comparacao aos objetivos definidos ATA

inicialmente

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

O quadro 5 apresenta o cronograma proposto para cada fase das agoes

priorizadas.



9.

Quadro 5 - Cronograma das fases previstas’

Acoes prioritarias
(2021)

. Promover a divulgacédo dos assuntos de governancga de pessoal

Analisar o fluxo de acumulagao de cargos

. Analisar os controles dos fluxos de inclusées em folha de pagamento

Elaborar recomendagcdo de controles para a
dimensionamento da forga de trabalho dos servidores

Implantacao

Estabelecer Medidas de Prevengédo ao Nepotismo
Estabelecer Medidas de Prevencao de Conflitos de Interesses

Elaborar conteudo de Formagéo EaD sobre os temas de governanga

do

Redigir e promover uma cartilha de fortalecimento da Integridade na

Progep

Contribuir para o programa continuado de formagao de gestores

10.0rganizar uma estrutura para a proposi¢gdo e o acompanhamento das

acdes melhoria dos indices de pessoal do iGG (TCU)

11.Melhorar a organizagéo dos processos da PROGEP SEi

Compreensao do
contexto

Inicio

Término

fevereiro margo

fevereiro. margo

margo

abril

janeiro
janeiro

abril

margo

abril

janeiro

junho

abril

maio

margo
fevereiro

maio

abril

maio

margo

julho

! As datas de execugdo estdo sujeitas a alteragdo por fatores internos e externos a Progep.
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Datas previstas e fases de operacionalizagao (2021)

Planejamento Implementagao Monitoramento

Inicio | Término Inicio Término Inicio Término

margo abril maio novembro  junho -
abril junho julho outubro --
maio - setembro novembro outubro -
junho setembro outubro novembro novembro-
abril junho julho setembro --
margo maio julho setembro --
junho setembro outubro  outubro novembro -
junho julho setembro kel outubro -
abril maio maio junho junho -
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12.0rientar a implementagéo da gestao de riscos

janeiro

margo

abril

junho

13.0rientar quanto a Gestdo de Riscos de Integridade (aposentadoria e | fevereir

pensé&o)

margo

abril

junho

julho
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2. Consideracoes Finais

O conteudo registrado neste documento foi resultado de uma construgéo
colegiada por meio da apreciagédo e aprovagdo do seu conteudo pela Comisséo
Interna de Governanga da PROGEP em reunides ocorridas nos dias 04 e 25 de
novembro de 2020. A vigéncia da Programagédo Anual de A¢des de Governanga sera

de janeiro a dezembro de 2021.

Os resultados preliminares e finais das acbes propostas serao publicados em
relatérios semestrais para manter o compromisso da PROGEP com a transparéncia

das suas acgodes.

Quanto as 11 (onze) ag¢des que ndo puderam ser priorizadas, para esse
primeiro ciclo de 2021, & importante ressaltar que, a medida em que as agdes
previstas do primeiro ciclo sejam realizadas outras poderao ser incluidas. Essas acdes
ndo puderam ser contempladas para fins da programacao anual de 2021, visto que o
Nucleo de Governanga e Controle Interno conta com uma reduzida equipe, ou seja,
duas servidoras técnico-administrativas para o planejamento e documentagdo de

todas as agdes.

Desse modo, a Programacao Anual de Agbes de Governanga da PROGEP
pode ser considerada mais um instrumento institucional que demonstra o amadurecido
das discussdes sobre os temas de governanga e a sua efetiva aplicabilidade para o

fortalecimento do ambiente de governanga da Universidade.



APENDICE A - Matriz de priorizagdo de agées com os critérios preenchidos

CRITICIDADE

85,71%

71,43%

71,43%

71,43%

71,43%

71,43%

57,14%

57,14%

Pontuagéao
) 3 Impacta
AREA ACOES diretamente um
objetivo do PDI?
Difuso da Promover a divulgagéo .
dos assuntos de Sim
Governanga
governancga de pessoal
Controle Analisar o fluxo de
Interno acumulacao de cargos
Analisar os controles dos
Controle . ~
fluxos de inclusdes em
Interno
folha de pagamento
Elaborar recomendagao
de controles para a
Controle Implantacéo do Si
. ) im
Interno dimensionamento da
forca de trabalho dos
servidores
Estabelecer Medidas de
Governanga ~ .
Prevencgéo ao Nepotismo
Estabelecer Medidas de
Governanga Prevencao de Conflitos
de Interesses
Difuso da Elaborar conteudo de
Formagao EaD sobre os Sim
Governanga
temas de governancga
I Redigir e promover uma
Difus&o da cartilha de fortalecimento Sim
Governanga

da Integridade na Progep

E diretamente

decorrente da

missao da
Progep?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Decorrente de

uma
determinagéao

legal e/ou de um

6rgao de

controle (interno

el/ou externo)?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critérios

Beneficia
diretamente o
usuario do
servico?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Os resultados
podem ser
vistos a curto
prazo?

Sim

Sim

Sim

Sim

Os resultados A atividade exige

impactam mais = pouco esforgo

de um setorda  para alcance
UFC? dos resultados?

Sim Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim



Controle
0,
57.14% Interno
57,14% Governanga
Controle
0,
42,86% Interno
42,86% Governanga
28,57% Governanga

Contribuir para o
programa continuado de Sim Sim Sim Sim
formagéo de gestores

Organizar uma estrutura
para a proposigéo e o
acompanhamento das
acdes melhoria dos
indices de pessoal do
iGG (TCU)

Melhorar a organizacéo
dos processos da Sim Sim Sim
PROGEP SEi

Orientar a implementacao
da gestao de riscos

Orientar quanto a Gestéo
de Riscos de Integridade Sim Sim
(aposentadoria e penséo)

Sim Sim Sim Sim

Sim Sim Sim

APENDICE B - Ac¢des desejaveis (ndo priorizadas para o ciclo 2021)

AREA

Controle Interno
Controle Interno
Controle Interno
Controle Interno
Controle Interno
Controle Interno
Governanga

Governanca

Governanca

Controle Interno
Controle Interno

AGOES NAO PRIORIZADAS

Analisar a Aplicacéo da ferramenta de transparéncia do SIPPAG

Analisar a Aplicagdo do Programa de Gestao Orientado para Resultados

Avaliar a participacdo da UFC no programa de certificacdo “Greatplacetowork”

Desenvolver o monitoramento da Aplicacdo do modelo de gestdo por competéncias
Estabelecer controles preventivos para a Construcdo do Centro de Formacgao de Servidores
Estudar a aplicagdo de uma avaliagédo periédica dos gestores

Implementar a aplicagdo de pesquisa de satisfagdo em todas as areas de servigcos da PROGEP
Incentivar a Divulgacao de relatérios periddicos e decisdes formalizadas por ata sobre as areas da PROGEP
Propor recomendacéo técnica de sucessao de liderancgas

Recomendar a atualizagao do levantamento patrimonial da Progep

Recomendar a criagao de um escritério de processos



