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Apresentacao

E com satisfacdo que a equipe da Assessoria da Gestdo de Pessoas (AGEP)
apresenta o Relatério Periodico de A¢cdes de Governanca da Progep, semestre 2021.1.
O presente instrumento tem como finalidade apresentar a gestdo da Pro-reitoria de Gestéo
de Pessoas as aclfes planejadas e executadas sobre os assuntos relacionados a

governanca nesta Pré-Reitoria durante o primeiro semestre de 2021.

Além disso, como prevé o paragrafo Unico da Portaria n.° 3.016/PROGEP/UFC

de 08 de outubro de 2020, os resultados das ac¢des de governanca da Progep deverdo ser

periodicamente acompanhados pelo Nucleo de Governanga e Controle Interno (NGCI) e
apresentados, por meio de relatorio semestral, & apreciagcdo do Pro-reitor de Gestdo de
Pessoas. A portaria de criacdo do NGCI também orienta que, apds aprovado, o presente
relatorio deverd ser publicado, visando subsidiar os processos decisérios e fortalecer o

principio da transparéncia das a¢cdes da PROGEP.

Assim, o presente Relatorio Periodico de A¢des de Governanga da Progep,
semestre 2021.1, também buscou responder ao Despacho n.c
1709/2021/PROGEP/REITORIA-UFC que solicitava ao NGCI uma apresentacdo sobre os
avancos da estruturacdo de governancga da Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas, a partir da
nova estrutura organizacional da Progep aprovada pela Resolucdo n.° 21/CONSUNI, de 24
de junho de 2021.

Boa leitural

Rafael de Freitas Pereira

Presidente da Comissao de Governanca da Progep (CIGOV) e Gestor da Assessoria de
Gestéo de Pessoas (AGEP/PROGEP)

Ana Maria de Lima Simdes e Islane Vidal Fonteles

Equipe do Nucleo de Governanca e Controle Interno da Assessoria de Gestdo de
Pessoas (NGCI/AGEP/PROGEP)
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1. Sumario Executivo

O objetivo deste Sumério Executivo € apresentar um panorama geral e conciso da relacao entre as acdes realizadas (2021.1) e as
acdes planejadas (2021.2) em paralelo as atribuicbes do NGCI definidas pela Portaria n.° 3.016/PROGEP/UFC de 08 de outubro de 2020,

conforme Quadro 1. Além disso, o Sumario Executivo destaca as principais realizacbes empreendidas pela Progep no ambito da governanca

no primeiro semestre de 2021 e os atores envolvidos (Figura 1).

Quadro 1 - Integracdo das agfes de governanga da Progep

Atribuicao
(conforme Art. 2.° da Portaria n.° 3016/PROGEP/UFC)

| - Planejar as agBes de governanga no ambito da
PROGEP por meio da avaliagcdo e proposicao de acoes;
e da elaboracgéo de relatorios, pareceres,
recomendacgfes de praticas de governanca,
especialmente relacionadas aos controles internos (com
foco na gestao de riscos) e com vistas a melhoria dos
indices de governanca da area de pessoal

Il - Elaborar a Programacao Anual de A¢des de
Governanga da PROGEP, tendo como referencial o
Relatério Integrado de Governanga Publica do Tribunal
de Contas da Unido — TCU

Il - Fortalecer as praticas de transparéncia na
divulgacéo de informagdes relativas a Governanga da
PROGEP

IV - Contribuir tecnicamente com o processo de
elaboragdo de manuais e aprimoramento dos processos
inerentes a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

Acdo realizada
2021.1

Acdo integrada do NGCI com os gestores da PROGEP:

>

Desenvolvido o levantamento preliminar de praticas de
governanca na PROGEP entre fevereiro e abril (ver
Relatérios de Acdes de Governanca n.° 01 e 02)

Elaborados 23 documentos: (ver detalhe no Apéndice):

Y

YYVYVVYVY

02 Atas da CIGOV

07 Atas do NGCI

01 Material de apoio (gestao de riscos)
05 Notas de Controle Interno

02 Relatérios

04 Recomendagfes Técnicas

02 Pareceres

Acdao prevista para 2021.2

Criacdo da Pasta Compartilhada com os gestores em drive
institucional

Elaborada a Recomendagao Técnica n.° 01/2021 e adendo
a RT 01/2021 — Material de apoio para o estabelecimento
do Escritorio de Processos da Progep

Projecao de acéo
2021.2

Implementar o acompanhamento e
monitoramento das recomendacdes das
notas de controle.

Aprovar a revisao da Programagéo a ser
submetida a CIGOV; e

Elaborar a Programacéo de 2022 a ser
submetida a CIGOV.

Planejar o espaco no sitio da PROGEP com o
tema “Governanca na Progep”.

Apoiar tecnicamente a implementacdo do
Escritério de Processo da PROGEP; e
Elaborar um instrumento para a priorizagdo
dos processos para 0 mapeamento.
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Elaboradas as Notas de Controle Interno:
> N.°01: Medidas de Prevencao de Conflitos de
Interesses;

> N.° 02: Medidas de Prevencéo ao Nepotismo;
> N.° 03: Gestao de Riscos (Aposentadoria e Pensao);
> N.°04: Fluxos de inclusGes em folha de pagamento; e Planejar as tarefas do NGCI, considerando a
o . > N.° 05: Acompanhamento das a¢Bes de melhoria dos Programacéo Anual de Acdes de Governanca
i\c/it;rft‘il;i)((:lggggf eslgkk:grneggge:nciglrﬁc?rg(ijiicr)‘r?troles indices de pegsoal do iGG (TCNU%. o da IgROQEP para a elabogragécg das,no.tas d%
N > Elaboradas as Recomendacgdes Técnicas: contrple mterr]o e rgcomqno!agoes tecnicas
> N.°01: Criacdo do Escritdrio de processos; relacionadas as acOes priorizadas pela
> N.°02:Licencas e afastamentos para acées de CIGOV para 2021.2.
desenvolvimento;
> N.° 03: Melhoria do site da Progep (criagdo do Espaco
da Governanca na Progep); e
> N.° 04: Acompanhamento dos prazos para as respostas
das demandas de auditoria (e 6érgédos externos).
. . . > At.uglizado 0 roteiro para a identificagéo dos fluxos das e Planejar acdes em conformidade com a
VI - Elaborar e atualizar os instrumentos técnicos atividades de trabalho e compartilhado na pasta prioridade indicada pela CIGOV na
reIamonados a governanca da PROGEP como: “Modelos de Instrumentos”; e oportunidade da aprovacéo da revisio da
manuais de governanca, Integridade, Gestéo de > Elaborada a metodologia para a implementagéo da Programaczo Anual de Acdes de
Riscos e demais Controles Internos da PROGEP Gestdo de Riscos na PROGEP (ver Atas n.° 03, 04 e 05

. Governancga.
da Pasta Compartilhada “Atas do NGCI 2021") ¢

~ > i i i 5 e Executar o acompanhamento e o
VIl - Manter o controle permanente sobre as versdes Realizado por meio do desenvolvimento da Pasta (ndo p

dos manuais, formularios e listas de verificacdo compgrtilhada) “Controle Intsmo” & das planilhas mo_nitorgmento eEE rec;mendag?es

relacionados & governanca de pessoal da PROGEP USSP ac ompanhamento He BlRELnEEE registradas nas Notas de Controle Interno
expedidos (ver Apéndice) emitidas em 2021.1.

VIIl - Manter a guarda das informacdes relacionadas > Realizado por meio do drive institucional compartilhado

as atribuigdes do Ndcleo de Governanga e Controle com a gestdo da Assessoria de Gestdo de Pessoas cujo | ® Manter o drive atualizado e organizado.

Interno contelido esté no Apéndice deste relatorio.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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2. Realizagcbes em 2021.1

2.1. Linha do tempo das realizagdes em 2021.1

A Figura 1 traz os principais destaques das atividades dentro do ambiente interno de
governanca da Progep.

Figura 1 - Destaques de 2021.1

Envolvimento da: ipes internas no levantamento
prelliminar de p de governanga da Progep

Participagdo da Progep no Levantamento
Integrado de Governanga Publica

Lideranga da Progep na condugdo dos trabalhos da
Céamara de Atividades-meio (colegiado componente
do Comité de Governanga da UFC)

Participagdo da Progep nas reunides do Comité de
Governanca

da Progep (com a co
CPASE e PAF'Eqi

dos 1rabalhu para y
Co ontro

pose

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os principais marcos da governanca na Progep, no primeiro semestre de 2021,
realizados mensalmente foram:
Janeiro de 2021
Planejamento interno.

Principais resultados:

¢ definicAo das notas de controle interno para 2021.1;
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e elaboracao de planilha com as acfes de melhoria da Progep para o iGG 2021;
e analise do novo questionario do Levantamento Integrado de Governanca do Tribunal de
Contas da Unido (2021); e

e planejamento para o levantamento preliminar interno de préaticas de governanca.

Fevereiro de 2021

Levantamento preliminar de praticas de governanca da Progep.

Principais resultados:
Q e elaboracéo e envio de material para a coleta de informagfes sobre as

praticas de governanca a partir da perspectiva dos gestores;

e elaboragédo de parecer n.° 01/2021 sobre a recomposi¢cdo do Centro
de Desenvolvimento do Servidor; e
e analise dos dados coletados.

Marco de 2021
Registros formais do levantamento preliminar de préaticas de governanca e entrega de nota
de controle do més.

Principais resultados:

e celaboracdo e entrega do Relatério de Acdo de Governanga n.°
01/2021 - Levantamento preliminar sobre as préaticas de governanca
da PROGEP;
e elaboragéo de parecer n.° 01/2021 sobre o projeto de proposi¢cdo do
Programa de Desenvolvimentos de Gestores;
e elaboracdo da recomendacéo técnica n.° 01/2021 sobre a criacdo do Escritério de
processos da Progep;
e reunido com os gestores e Pro-reitor para a revisao das respostas sobre o levantamento
preliminar de praticas de governanca da Progep; e
e elaboragdo e entrega da Nota de Controle Interno n.° 01/2021 referente a acdo 06 --
Estabelecer Medidas de Prevengédo de Conflitos de Interesses da Programacgéo Anual

de Acdes de Governanga da Progep.

Abril de 2021
Consolidacdo do levantamento preliminar de praticas de governanca e entrega de nota de
controle do més.

Principais resultados:
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e aprovacao das informacdes sobre o levantamento preliminar de praticas de governanca;

e eclaboracao e entrega do Relatério de Acdo de Governanca n.° 02/2021 - Levantamento
preliminar sobre as préaticas de governanca da PROGEP Parte II: Consolidacdo das
respostas enviadas e proposicado de acdes de melhoria;

e claboracdo e entrega da Nota de Controle Interno n.° 02/2021 referente a acédo 05 —
Estabelecer Medidas de Prevencdo ao Nepotismo da Programacdo Anual de A¢bes de
Governanca da Progep; e

e apoio ao Presidente da Camara de Atividades-meio (Pré-reitor de Gestdo de Pessoas)
na preparacdo da 1.2 Reunido da Camara de Atividades-meio realizada em
19/04/2021.

Maio de 2021
Resposta do questionario sobre o Levantamento Integrado de Governanca do TCU e
entrega de nota de controle do més.

Principais resultados:

e consolidacdo e aprovacdo na Comissdo Interna de Governanga da
Progep das respostas enviadas a Secretaria de Governanca sobre o
levantamento do TCU (2021) [Ata n.° 05/2021 CIGOV];

e elaboracdo e entrega da Nota de Controle Interno n.° 03/2021

referente as acdes conjuntas 12 e 13 - Gestdo de Riscos dos
processos de Aposentadoria e Pensdo da Programacéo Anual de Agdes de Governanga
da Progep; e
e criagdo do grupo para o Gerenciamento de Riscos dos Macroprocessos de

Aposentadoria e Pensdes (ver Portaria 1363/2021).

Junho de 2021
Revisao das respostas do questionario do TCU e entrega de nota de controle do més.
Principais resultados:
@ e revisdo da planilha de respostas das questbes do Levantamento de
Governanca do TCU e envio para a SECGOV [Planilha de respostas

\J finais Progep 2021];

e elaboracdo de recomendacao técnica n.° 02/2021 sobre a Licencas e
afastamentos para acdes de desenvolvimento;

e elaboracgédo e entrega da Nota de Controle Interno n.° 04/2021 referente a acdo n.° 03 -
Analisar os controles dos fluxos de inclusbes em folha de pagamento (restrito ao objeto

da andlise) da Programacao Anual de Ac¢des de Governanca da Progep;
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e claboracéo e entrega da Nota de Controle Interno n.° 05/2021 referente & acdo n.° 10 -
Organizar uma estrutura para o acompanhamento das ac6es melhoria dos indices de
pessoal do iGG (TCU) da Programacédo Anual de Acbes de Governanga; e

e apoio ao Presidente da Camara de Atividades-meio (Pro-reitor de Gestdo de Pessoas)
na preparacdo da 2.2 Reunido da Céamara de Atividades-meio realizada em
16/06/2021.

2.2. Comisséo Interna de Governancga (CIGOV)

A Comissao Interna de Governanca (CIGOV) da Pro-reitoria de Gestao de Pessoas foi
criada em 2019 com a finalidade de compartilhar com os gestores da Progep os temas
relacionados a governanca e ao controle interno mediante os encaminhamentos do Comité
de Governanca por meio da SECGOV. Desse modo, a CIGOV tem contribuido com a
estrutura de governanca da Progep por meio das discussbes e decisdes colegiadas

realizadas entre os seus membros.
Em 2021.1, a CIGOV reuniu-se duas vezes:

e Dia 27/04: 4.2 Reunidao da CIGOV. Na oportunidade foram tratados os seguintes
pontos de pauta: (1) Apresentacdo do acompanhamento das acdes do NGCI; (2)
Apreciacdo do instrumento de tolerancia aos riscos (para a gestdo de riscos da
PROGEP); e (3) Levantamento integrado de governanca do TCU 2021
(levantamento preliminar de praticas da PROGEP realizado entre fevereiro e abril de
2021 e atualizacao de informagdes sobre o questionario do TCU/2021); e

e Dia 25/05: 5.2 Reunido da CIGOV. Com pauta Unica, a saber: Homologacdo das
respostas do Levantamento Integrado de Governanca do TCU de 2021 referentes a
area de gestao de pessoas da UFC (ver Pasta Compartilhada para acesso as Atas
da CIGOV).

E importante mencionar que o Pré-reitor de Gestdo de Pessoas e a Pro-reitora
Adjunta participam das reunides e discussbes, mas ndo ocupam a presidéncia deste
colegiado, de modo que, a CIGOV tem autonomia para o encaminhamento e a deliberagéo

dos assuntos tratados conforme decisdo em plenaria.

Um dos principais papéis da CIGOV ¢ definir as prioridades de acdes a serem
estudadas e trabalhadas pelo Nucleo de Governanca e Controle Interno, ou seja, a
Programacédo de Ac¢lGes Anuais de Governanca da Progep. Em 2021.2, a programacéao

vigente (conforme Ata CIGOV n.° 03/2020) devera ser revisada e atualizada para orientar

os trabalhos do NGCI ao longo do semestre.
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2.3. Programacédo Anual de Acdes de Governanca 2021

A 1.2 Programacao Anual de A¢bes de Governanca da PROGEP, aprovada em 25 de

novembro de 2020 (conforme Ata CIGOV n.° 03/2020) teve como finalidade orientar os

trabalhos da Progep de modo a estimular a adogdo de boas préticas de gestdo e
governanca no dia a dia da Proé-reitoria. Além disso, também é um instrumento de apoio a
transparéncia do planejamento da Pro-reitoria, pois visa apresentar a comunidade
académica as acOes de governanca priorizadas pela Progep e que deverdo ser

empreendidas em 2021.

Neste primeiro semestre de 2021, das 13 ag¢des planejadas, 09 acbBes foram

iniciadas e destas 06 foram finalizadas e entregues a gestao (Quadro 2):

Quadro 2 - Execucao das acdes da 12 Programacao Anual de Governanga da Progep

AREA ACOES STATUS

01 - Promover a divulgacdo dos assuntos de governanca
de pessoal

Controle Interno 02 - Analisar o fluxo de acumulacéo de cargos Emitida RT n.° 04/2020

03 - Analisar os controles dos fluxos de inclusdes em folha
de pagamento

04 - Elaborar recomendacéo de controles para a

Difusdo da Governanga Emitida RT n.° 03/2021

Controle Interno Emitida NCI n.° 04/2021

Controle Interno Implantacdo do dimensionamento da forca de trabalho dos |N&o executada em 2021.1
servidores

Governanga 05 - Estabelecer Medidas de Prevencao ao Nepotismo Emitida NCI n.° 02/2021

Governanga 06 - Estabelecer Medidas de Prevencéo de Conflitos de Emitida NCI n. 01/2021

Interesses

07 - Elaborar conteido de Formacgéo EaD sobre os temas
de governanca

08 - Redigir e promover uma cartilha de fortalecimento da
Integridade na Progep

09 - Contribuir para o programa continuado de formagéo de [Emitidos Pareceres n.° 01

Difusdo da Governanca N&o executada em 2021.1

Difusdo da Governanca N&o executada em 2021.1

Controle Interno

gestores e 02/2021
10 - Organizar uma estrutura para a proposicao e o Emitidos Relatorios n.® 01
g para a proposie e 02/2021

Governanga acompanhamento das a¢des melhoria dos indices de

pessoal do iGG (TCU) Emitida NCI n.° 05/2021

11 - Melhorar a organizacdo dos processos da PROGEP

; Nao executada em 2021.1
SEi

Controle Interno

Governanga 12 - Orientar a implementag&o da gestdo de riscos Emitida NCI n.° 03/2021

13 - Orientar quanto a Gestéo de Riscos de Integridade
(aposentadoria e pensao)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

* RT: Recomendacéo Técnica/NCI: Nota de Controle Interno.

Governanga Emitida NCI n® 03/2021

Salienta-se que, apesar de ser uma agdo nao priorizada na 12 Programacéo, a acao
“Recomendar a criagédo de um escritorio de processos” foi executada pelo NGCI devido aos
pedidos da gestdo e as circunstancias da reestruturacdo da Progep, através da

Recomendacao Técnica n® 01/2021 e seu adendo.
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Destaca-se O trabalho do NGCI conta diretamente com o apoio de todos o0s setores
da Progep de modo que a equipe da Assessoria de Gestdo de Pessoas possa verificar as
informacbes recebidas, sanar as dlvidas e registrar as experiéncias de sucesso ja
realizadas pelas subunidades séo realizadas reuniées técnicas para a coleta de dados que

fundamentam todos os documentos elaborados pelo NGCI.

2.4. Reunides e documentos em 2021.1

O trabalho do NGCI conta diretamente com o apoio de todos os setores da Progep,
de modo que, a equipe da Assessoria de Gestdo de Pessoas possa verificar as informagdes
recebidas, sanar as duvidas e registrar as experiéncias de sucesso ja realizadas pelas
subunidades. Desse modo, sdo realizadas reunifes técnicas para a coleta de dados que
fundamentam todos os documentos elaborados pelo NGCI.

2.4.1 Participacdo em Reunides

No primeiro semestre de 2021 foram realizados os seguintes encontros formais

(com o registro de atas).

Quadro 3 - Reunides técnicas realizadas em 2021.1

DATA REUNIAO ASSUNTO

07/01 | 1.2reunido da AGEP/NGCI |AcBes compartilhadas entre a Progep e a UFC Infra no Plano de
Melhoria de Governancga 2021.

18/01 |2.2reunido da AGEP/NGCI | Processo Sucessorio
03/03 | 3.2reunido da AGEP/NGCI |Validagéo dos riscos nos macroprocessos de aposentadoria e pensdo

31/03 | 4.2reunido da AGEP/NGCI | Aprovacgédo da avaliacio dos riscos e dos seus controles (com a
CAPES, COQVT e CPASE).

12/04 |5.2 reunido da AGEP/NGCI | Aprovacédo da metodologia de Tolerancia ao Risco da Progep (com o
Pré-reitor e CAPES)

26/04 | 6.2 reuniao da AGEP/NGCI | Apresentacdo na Nota de Controle Interno n.° 02/2021 em referéncia ao
estabelecimento de medidas preventivas ao nepotismo.

27/05 |7.2reunidao da AGEP/NGCI |Apresentacdo na Nota de Controle Interno n.° 03/2021 em referéncia ao
estabelecimento da gestéo de riscos na Progep.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Para o acesso as atas referentes as reunides do Quadro 3, verificar a Pasta

Compartilhada com os gestores.

Além das reunides técnicas mais formais com o registro de atas, o NGCI participou

de outros encontros, conforme o Quadro 4:
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Quadro 4 - Encontros com a participacdo do NGCIl em 2021.1

DATA
19/01
05/02
10/02
11/02
05/03
09/03
12/03
17/03
22/03
15/04
16/04
19/04
20/04
27/04
29/04
03/05
05/05

07/05

18/05
26/05

27/05

04/06

10/06

16/06
24/06
28/06

ASSUNTO
Elaboracao da Resolugdo do Ponto Eletrénico Presencial
Reestruturacédo do Centro de Formacéao
Discusséo sobre o Centro de Desenvolvimento do Servidor
Levantamento do TCU: encontro com a COQVT
Definicdo de pauta para a convocagéo da 1.2 Reunido da Camara de Atividades-meio de 2021
Apresentacdo do Levantamento Preliminar de Praticas de Governanca
Apresentacao do Relatério n.° 01/2021 de Ac¢des de Governanga
Programa de Desenvolvimento de Gestores
1.2 Reunido do Comité de Governanca de 2021
Alinhamento sobre as acdes judiciais (28%)
Encontro com a DIACE para a confirmacao do fluxo de cadastramento das a¢des judiciais
1.2 Reunido da Camara de Atividades-meio (Presidida pelo Prof. Marcus)
Organizacao dos dados do Levantamento preliminar de praticas de governanga
4.2 Reunigo da CIGOV
Apresentacdo do Plano de Trabalho para o mapeamento de processos
Encontro com a SECGOV: orienta¢des sobre o Levantamento Integrado de Governanca do TCU
Alinhamento de informacg8es com a gestdo da Progep para o preenchimento do questionario do TCU

Alinhamento de informag8es com a gestdo da Progep para o preenchimento do questionério do TCU
(segundo encontro)

5.2 Reunido da CIGOV
Encontro interno da Assessoria de Gestdo de Pessoas para discutir sobre o sigilo de dados

Encontro com a SECGOV: orientacdes finais sobre pontos pendentes no questionario do
Levantamento Integrado do TCU

Organizacao e definicdo de pauta para a 2.2 Reunido da Camara de Atividades-meio

Encontro interno da Assessoria de Gestédo de Pessoas para discutir sobre o sigilo de dados
(segundo encontro)

2.2 Reunido da Camara de Atividades-meio (Presidida pelo Prof. Marcus)
2.2 Reunido do Comité de Governanca

Encontro com a DIACE para coletar informag6es sobre as demandas de auditoria interna

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

2.4.2 Documentos elaborados e disponibilizados

Todo o trabalho técnico do NGCI é registrado conforme o Art. 3.° da Portaria n.°

3.016/PROGEP/UFC de 08 de outubro de 2020. O detalhamento dos documentos emitidos

em 2021.1 pode ser observado no Apéndice deste relatério.
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3. Planejamento e projecdes para 2021.2

As acles previstas para 2021.2 estao registradas no Quadro 1 deste relatério. De
todo modo, nesta secéo, foram destacadas algumas tarefas que demandam esforco coletivo
(de todas as equipes de areas da Progep) para organizar o planejamento das acbes de

governanca.

3.1. Atualizacdo da composicao da CIGOV

A CIGOV, no segundo semestre de 2021, ter4 a sua portaria atualizada. Tanto em

decorréncia da reestruturagdo da Progep (Resolucdo n® 21/CONSUNI, de 24 de junho de

2021), e da oportunidade de registrar a atualizacdo dos nomes dos seguintes membros: a
Gerente da Central de Relacionamento (CENTRALGP), Aléxia Aguiar de Moura Ferreira; a
Gestora da Secretaria de Apoio Administrativo (SEAD), Claudia Fabiane Bandeira de
Almeida; e o Secretario da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD), José
Fontaine Tavares. Além disso, a servidora técnico-administrativa Islane Vidal Fonteles tera

seu papel atualizado para Interlocutora de Governanga da Progep.

3.2. Revisao da Programacao Anual de Acdes de Governanga 2021

Destaca-se que, ao longo do primeiro semestre, houve a necessidade de incluir
novas acdes (que geraram a elaboracdo de Recomendacfes Técnicas como a RT n.°
01/2021 e os Relatoérios n.° 01 e 02/2021, ver apéndice). Em razado disso, algumas acbes
ndo foram executadas e apds ponderacbes internas (NGCI) foi proposta a revisdo das
prioridades da Programacao Anual de Governanca da Progep.

Quadro 5 - Agbes que necessitam revisao

AREAS ACOES JUSTIFICATIVAS
04 - Elaborar recomendacéo de - . - .
~ E preciso se certificar com as subunidades
Controle controles para a Implantagéo do

envolvidas sobre a viabilidade dessa acéo para

Interno dimensionamento da for¢a de trabalho 2021.2

dos servidores

O NGCI pelo foco no monitoramento das 76
recomendag¢des de melhoria ndo terd condi¢des de
executar essa a¢do em 2021.2 (ver Tabela 1).

Difuséo da 07 - Elaborar conteddo de Formacgao
Governanga EaD sobre os temas de governanca

08 - Redigir e promover uma cartilha

Difusédo da . : Atividade em execucdo pela SECGOV, em nivel de
de fortalecimento da Integridade na . .
Governanga P Universidade
rogep
L O NGCI pelo foco no monitoramento das 76
Canele 11 - Melhorar a organizagao dos recomendag¢des de melhoria ndo terd condicdes de
Interno processos da PROGEP SEi & S

executar essa a¢do em 2021.2 (ver Tabela 1).
Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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As ac¢bes do Quadro 5 ndo foram iniciadas em 2021.1 pelas limitacdes operacionais
do NGCI em razao da reduzida equipe técnica para o desenvolvimento das acbes. No
entanto, se novos recursos forem disponibilizados, sera possivel desenvolver os estudos

para as acBes do quadro 5, bem como, planejar a integracdo das a¢des do Quadro 6, a

medida que as entregas das acbes prioritarias (Quadro 5) forem efetuadas.

Quadro 6 - Sugestbes de acdes para revisao da 12 Programacdo em 2021.2

AREAS

Controle Interno

Controle Interno

Controle Interno
Controle Interno

Governanga

Governanga

Controle Interno

ACOES

Controles na concesséo de beneficios da
Assisténcia a Saude Complementar

Melhoria nos Projetos de Promocéo a Qualidade
de Vida do Servidor

Verificagdo da Baixa adeséo ao programa de
exame periodico

Pagamento de Funcéo Gratificada - substituicao

Gestao de Riscos do Plano de Desenvolvimento
de Pessoas da UFC

Trabalhar os resultados do GPTW e Valores do
Servigo Publico Federal para elaborar/reforcar
acOes de Governanca

Organizar um estudo coletivo e integrado para a
proposicéo de indicadores da area de pessoal

JUSTIFICATIVAS

Relatério de Auditoria n° 15/2020
Relat6rio de Auditoria n° 15/2020

Relatério de Auditoria n® 15/2020

Processo 23067.032881/2020-19
Decreto n° 9.991, de 28 de agosto
de 2019

GPTW e Valores do Servigo Pablico
Federal

Questdo 4124 do Levantamento de
Governanga TCU 2021

Aumento das reposi¢fes ao erario
decorrentes dos processos de
licencas e afastamentos (a¢bes de
desenvolvimento do servidor),
conforme solicitado pela gestéo da
Progep

Fortalecimento de controles internos dos
processos de licencas e afastamentos (ag6es de
desenvolvimento do servidor); e
Acompanhamento de prazos das demandas dos
orgaos de controles)

Controle Interno

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O NGCI reporta a gestdo da Progep a necessidade de refletir sobre as acdes dos
Quadros 5 e 6. De todo modo, também registra que a equipe do NGCI é composta por duas
servidoras técnico-administrativas, assim, caso essas acdes sejam contempladas no
planejamento para 2021.2 é necessario considerar a limitagdo da equipe da Assessoria de
Gestao de Pessoas ou antecipar o planejamento da Programacao de Governanca de 2022.

3.3. Acompanhamento das sugestdes de melhoria/recomendacdes (2021.2)

Para o cumprimento da 1.2 Programacdo Anual de Ac¢bBes de Governanca da
Progep (aprovada em novembro de 2020 pela CIGOV), o NGCI dedicou-se a estudar os
temas relacionados as acdes priorizadas pela CIGOV e ap6s uma sequéncia de andlises
documentais e reunies com 0s gestores e as equipes de areas, elaborou Notas de Controle
Interno (NCI) e Recomendacgfes Técnicas (RT) para documentar 0 panorama encontrado e

a proposicao de eventuais melhorias (a serem apreciadas pelos gestores).
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Tabela 1 - Sugestdes de melhorias registradas em 2021.1

més de n.° sugestdes

Documento e :
emissao de melhoria
RT 01/2021 Implementacao do Escritério de Processo da Progep marcgo 07
RT 02/2021 Licencas e afastamentos para acdes de desenvolvimento junho 05
RT 03/2021 Criacao do Espaco de Governancga (sitio da Progep) julho 07
RT 04/2021 Acompanhamento de prazos das demandas dos 6rgdos de .
julho 06
controle
NCI 01/2021 (ACAO 06) - Estabelecer Medidas de Prevengdo de Conflitos de
| margo 01
nteresses
NCI 02/2021 (ACAO 05) - Estabelecer Medidas de Prevencdo ao Nepotismo abril 22
NCI 03/2021 (ACAO 12) - Orientar a implementacdo da gestdo de riscos; e
(ACAO 13) - Orientar quanto a Gestdo de Riscos de Integridade maio 11
(aposentadoria e penséo)
NCI 04/2021 (AGAO 03) - Analisar os controles dos fluxos de inclusdes em .
. i P junho 14
folha de pagamento (restrito ao objeto da analise)
NCI 05/2021 (ACAO 10) - Organizar uma estrutura para a proposicio e o iunho 06
acompanhamento das a¢des melhoria dos indices de pessoal do iGG (TCU) J
Total 76

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Apesar do registro de 76 acdes sugeridas como possibilidade de melhoria, o NGCI

assume o compromisso de acompanhar as recomendacdes registradas especificamente

nas Notas de Controle Interno. As Notas de Controle Interno sdo apresentadas a gestdo da
AGEP e, em seguida encaminhadas, ao Pro-reitor de Gestdo de Pessoas. ApGs a anuéncia
do Pro-reitor, as areas envolvidas sdo chamadas para uma reunido de apresentacéo e, por
fim, uma declaracdo de ciéncia das recomendagtes é enviada ao NGCI de modo eletrénico
pelos setores relacionados com o assunto. Essa declaragéo é o que documenta 0 comum
acordo entre a gestdo e a area de controle interno da Progep para o acompanhamento
dessas acdes. A partir disso, o NGCI fica formalmente habilitado para acompanhar o

desenvolvimento das agles.

Desse modo, ressalta-se que para o periodo de 2021.2 o NGCI fara o
acompanhamento das 54 recomendacdes pertinentes as Notas de Controle Interno
exclusivamente. Como as Recomendagfes Técnicas sdo documentos menos formais, sem
a necessidade de uma declaracéo de ciéncia e que cabe exclusivamente ao gestor de area

e equipe acatarem ou ndo, elaborarem ou ndo um plano de acdo fundamentado nas

sugestoes, ndo cabe ao NGCI esse controle especifico da gestéo interna dos setores.

Assim, o NGCI tem empreendido esforcos em estabelecer um instrumento proprio
para o acompanhamento de todas as sugestdes de melhorias propostas para o periodo de
2021.2. Assim, para os trabalhos operacionais do NGCI, em 2021.2, serdo considerados o
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Quadro 1 e a Tabelal. Em paralelo, para o planejamento interno do NGCI ser& considerada,

prioritariamente, a revisdo da Programacado de A¢Bes Anuais de Governanca.

E importante ressaltar que, em ambos os documentos, Recomendacdes Técnicas e
Notas de Controle Interno, as sugestdes de melhoria ndo possuem o carater obrigatorio,
visto que, o NGCI e a prépria Assessoria de Gestdo de Pessoas ndo tém a finalidade de
interferir na autonomia dos gestores de areas. De todo modo, ressalta-se que todas as
sugestdes documentadas foram fundamentadas em normativos internos da Universidade
como o0 Plano de Gestdo de Riscos e o Plano de Integridade (por exemplo) e em
orientacdes especificas dos érgdos de controle. No entanto, ao NGCI caberd o estudo e a
proposi¢céo de agbes, mas a decisdo final de implementacdo é prerrogativa do Proé-reitor e
dos demais gestores da Progep. Ao NGCI caberd o acompanhamento, das sugestdes

aceitas formalmente e o apoio técnico para a sua realizagéo.
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Consideracdes Finais

A Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas tem apresentado um significativo
amadurecimento sobre a compreensdo da relevancia em adotar os conceitos e praticas de
governanga nos seus processos de rotina. A retomada das reunides com a CIGOV, as
discussdes técnicas entre os diversos setores e 0 NGCI para a elaboracdo das Notas de
Controle Interno e Recomendagdes Técnicas evidenciaram uma abertura dos gestores ao

entendimento sobre o assunto e a implementagao de melhorias.

O desafio para o NGCI, no segundo semestre de 2021, sera 0 acompanhamento
das recomendacdes sugeridas e aprovadas pelos gestores (nas NCI) de modo que possa
ser confirmada a evolugdo concreta da implementacdo de boas préaticas de governanca. A
partir do relatério de 2021.2 sera possivel ver a evolugdo da implementacao das boas
praticas sugeridas por area da Progep. Desse modo, o Pro-reitor e a Pro-Reitora Adjunta
poderdo acompanhar o aprimoramento dos setores especialmente no ambito do controle

interno.

E importante ressaltar que isso se trata de um processo_constante de

aprimoramento, ou seja, nao ha um ponto final, mas etapas a serem cumpridas e, em

seguida, repetidas rumo a exceléncia das entregas dos servicos a comunidade académica e

sociedade em geral.

Por fim, o NGCI espera colaborar com os gestores da Progep de modo que o
esfor¢o seja coordenado e coletivo com o foco comum de desenvolver 0s processos da area

de pessoal da UFC por meio dos principios da governanca publica.

Fortaleza, 22 de julho de 2021.

Responsaveis técnicos pela elaboracao do relatério

Ana Maria de Lima Simdes Islane Vidal Fonteles
SIAPE: 1851868 SIAPE: 2039289
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Apéndice

Quadro 7 - Documentos elaborados em 2021.1

1.

IN||A|,~|®

10.

11.
12.
13.
14.

15.

16.
17.

Ata - CIGOV

Ata - CIGOV

Ata técnica
Ata técnica
Ata técnica
Ata técnica
Ata técnica

Ata técnica

Ata técnica

Material de apoio tematico

Nota de controle interno
Nota de controle interno
Nota de controle interno

Nota de controle interno
Nota de controle interno

Parecer

Parecer

04/2021

05/2021

01/2021
02/2021
03/2021
04/2021
05/2021
06/2021

07/2021

01/2021

01/2021
02/2021
03/2021
04/2021

05/2021

01/2021
02/2021

27/04/2021

18/05/2021

07/01/2021
18/01/2021
03/03/2021
31/03/2021
12/04/2021
26/04/2021

27/05/2021

01/03/2021

16/03/2021
29/03/2021
21/05/2021
25/06/2021

25/06/2021

18/02/2021
02/03/2021

1) Apresentacdo do acompanhamento das acdes do NGCI; 2) Apreciagdo do instrumento de tolerancia aos
riscos (para a gestdo de riscos da PROGEP); e 3) Levantamento integrado de governanca do TCU 2021
(levantamento preliminar de praticas da PROGEP realizado entre fevereiro e abril de 2021 e atualiza¢é@o de
informacdes sobre o questionario do TCU/2021).

Homologacgédo das respostas do Levantamento Integrado de Governanga do TCU de 2021 referentes a area
de gestdo de pessoas da UFC.

Ac¢Oes compartilhadas entre Progep e UFC Infra no Plano de Melhoria de Governanga 2021.
Plano Sucessorio

Validacao dos riscos (aposentadoria e penséo)

Aprovacao dos riscos e seus controles (aposentadoria e penséo)

Aprovacao do instrumento de tolerancia ao risco (escopo PROGEP)

Apresentagdo da nota de controle 02/2021 - Nepotismo

Apresentagdo na Nota de Controle Interno n.° 03/2021 em referéncia ao estabelecimento da gestéo de riscos
na PROGEP.

Gestdo de Riscos (definicdbes e pratica na PROGEP com énfase na andlise dos macroprocessos de
aposentadoria e pensao)

ACAO 06 - Estabelecer Medidas de Prevengéo de Conflitos de Interesses

ACAO 05 - Estabelecer Medidas de Prevencdo ao Nepotismo

ACAO CONJUNTA 12 E 13 - Gestsio de Riscos dos processos de Aposentadoria e Pens&o
ACAO 03 - Analisar os controles dos fluxos de inclusdes em folha de pagamento

ACAO 10 - Organizar uma estrutura para a proposicdo e o acompanhamento das acées melhoria dos indices
de pessoal do iGG (TCU)

Parecer sobre a recomposi¢éo do Centro de Desenvolvimento do Servidor

Parecer sobre o projeto de proposicdo do Programa de Desenvolvimentos de Gestores
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18. Recomendacdo Técnica
19. Recomendacéao Técnica

20. Recomendacao Técnica
21. Recomendacao Técnica
22. Relatério

23. Relatério

01/2021
02/2021
03/2021

04/2021

01/2021

02/2021

17/03/2021
15/06/2021
02/07/2021

02/07/2021

09/03/2021

22/04/2021

Recomendacé&o sobre a criacéo do Escritério de processos
Recomendacéo sobre a Licencas e afastamentos para ag6es de desenvolvimento
Recomendacao sobre a melhoria do site da PROGEP (criagdo do Espaco da Governanga na PROGEP)

Recomendacdo sobre o acompanhamento dos prazos para as respostas das demandas de auditoria (e
Orgédos externos)

Relatorio sobre as préaticas de governanca da PROGEP em 2021 (preliminar)

Levantamento preliminar sobre as préticas de governanca da PROGEP - Parte Il: Consolidacdo das
respostas enviadas e proposicdo de acfes de melhoria
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