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PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
ASSESSORIA TECNICA

ATA N.° 08 - REUNIAO TECNICA/2021.

Ata da 8.2 reunido do Ndcleo de Governanca e
Controle Interno da Assessoria de Gestdo de
Pessoas, realizada virtualmente pelo Google
Meet no dia 12 de julho de 2021, as 14 horas e 30
minutos. Pauta da reunido: discusséo sobre 0s
procedimentos internos para a realizacdo da
comprovacdo de vida dos aposentados e dos
pensionistas da UFC.

No décimo segundo dia do més de julho de 2021, as 14h30 (quatorze horas e trinta minutos), o
gestor da Assessoria de Gestdo de Pessoas (AGEP), Rafael de Freitas Pereira, reuniu-se
virtualmente com os seguintes participantes: Aléxia Aguiar de Moura Ferreira Gomes (Central
de relacionamento); Cledson Alexandre Nogueira Nobre (Coordenador da Coordenadoria de
Cadastro e Pagamento — COCPG); Raquel da Silva Costa (Assessora da Coordenadoria de
Cadastro e Pagamento — COCPG; Ernny Coelho Rego (Diretora da Divisdo de Apoio
Psicossocial — DIAPS); Marioleide de Farias Xavier (Diretor da Divisdo de Engenharia,
Seguranca e Medicina do Trabalho — DESMT); Ana Maria de Lima Simdes e Islane Vidal
Fonteles (ambas da equipe do Nucleo de Governanca e Controle Interno da Assessoria de
Gestdo de Pessoas — NGCI/AGEP), para discutir sobre os procedimentos internos da
PROGEP com relacéo ao atendimento das Instru¢des Normativas n.° 45, de 15 de junho
de 2020 e n.° 63, de 29 de junho de 2021 do Ministério da Economia, que tratam sobre 0s
procedimentos para a atualizacdo cadastral destinada a comprovacéo de vida dos aposentados
e dos pensionistas da Unido que recebem proventos de aposentadoria ou pensao a conta do
Tesouro Nacional e as orientacdes quanto a retomada da exigéncia da Prova de Vida. O gestor
da AGEP contextualizou a todos sobre o0 assunto e informou que por motivo da da exigéncia da
Prova de Vida e o volume de casos pendentes de comprovacao de vida, cerca de 1.500 (mil e
quinhentos) servidores e/ou pensionistas, seria necessario a equipe da PROGEP planejar um
conjunto de acOes coordenadas de modo a sanar essa situacdo. Oportunamente, o Sr. Rafael
mencionou que a urgéncia da organizacdo das atividades se devia tanto pelo numero de

situacOes pendentes quanto pelo prazo estipulado pelo governo federal para concluir essa tarefa.
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O numero expressivo de pendéncias se deu em razdo da paralisacdo do processo de
comprovacao de vida, visto que a pandemia (COVID 19) impossibilitou 0s contatos presenciais
em 2020. Em seguida, o gestor da AGEP lembrou a todos que esse processo de prova de vida,
em anos anteriores, era iniciado na Central de Relacionamento, mas que em decorréncia da
reestruturacdo da Progep, alguns detalhes precisam ser definidos e documentados para que uma
“forca-tarefa” pudesse ser criada para resolver o assunto e para formalizar o fluxo de atividades
desse processo de modo a evitar futuras dificuldades com o tema e garantir o cumprimento das
determinac6es legais. Ele relatou que, além das regras previstas na IN n.° 45/2020 do Ministério
da Economia que registravam a necessidade de visitas como forma de comprovacéo da prova
de vida, os servidores aposentados e pensionistas com idade a partir de 90 anos também
deveriam ser contemplados com essa visita para que ndo se desloquem até a UFC. Assim, as
visitas para a comprovacao de vida serdo realizadas em trés casos: (1) servidores aposentados
e pensionistas com moléstia grave; (2) com dificuldade de locomocao; e (3) com idade a partir
de 90 anos. Apoés a exposicdo dessas informacdes, o assunto foi colocado em discussdo. A
gerente da Central de Relacionamento explicou que era importante discutir sobre a organizacao
do fluxo das atividades, visto que, 0 nimero de membros da equipe da Central era reduzido e
compreendia que as tarefas relacionadas ao assunto eram mais amplas do que as atribuicdes
préprias do setor. Esse fato poderia comprometer a propria dindmica da Central que atende a
todos os servidores da UFC sobre todos os processos relacionados a area de pessoal. Desse
modo, seria importante identificar e envolver outras subunidades que tenham relagdo mais
direta com o tema tratado pela IN n.° 45/2020. Posteriormente a Sr.2 Ernny comentou sobre a
importancia de definir esse fluxo e mencionou que a COQVT ndo precisa necessariamente
participar das visitas pois se tratam de visitas com natureza administrativa e que a equipe de
assistentes sociais, psicologos e médicos da COQVT era bem reduzida e desloca-los para visitas
poderia acometer de sobrecarga de trabalho. Também refletiu sobre o cuidado que seria
necessario para ndo evidenciar equivocadamente um desvio de fungdo. Em seguida, o Sr.
Cledson comentou que pela simplicidade do registro desse tipo de atualizagdo o processo
poderia ser realizado pela Central, sem necessariamente envolver a Coordenadoria de Cadastro

e Pagamento para isso, a ndo ser nos casos especificos de suspensdo e restabelecimento de
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pagamento. De todo modo, colocou-se também & disposicao para refletir sobre a elaboragdo do
fluxo do processo. A Sr.2 Ana Lima propos que fosse realizada entdo a descri¢cdo do passo a
passo do processo e o registro dos casos de exce¢do para que a medida que esse “desenho” fosse
realizado ficasse mais facil a identificacdo dos setores (potencialmente responsaveis) e 0s seus
papéis. A servidora também explicou que ter a compreensdo sobre o fluxo do processo era
imprescindivel para a elaboracéo da recomendac&o técnica que precisava ser encaminhada com
brevidade ao Pro-reitor da PROGEP. Apds ampla discussao sobre o assunto, foram registrados
dois encaminhamentos. Como primeiro encaminhamento ficou resolvido que a equipe do
NGCI faria um esboco geral do fluxo do processo e que apés a revisdo do gestor da AGEP esse
documento seria compartilhado entre todos os presentes (em formato aberto pelo google doc)
de modo que todos pudessem registrar as suas contribui¢cbes. Como segundo encaminhamento
foi proposto que apds o registro das colaboracdes no esboco do fluxo, fosse agendada outra
reunido para validar o documento elaborado coletivamente. O gestor da AGEP informou que
esse fluxo, devidamente validado por todos, devera ser encaminhado ao Pré-reitor da PROGEP
de modo que possa servir de material técnico para colaborar com o processo decisorio da
delegacdo das acBes para sanar as pendéncias relativas ao assunto. Os encaminhamentos foram
aprovados por todos. Sem mais assuntos para tratar, a reunido foi declarada encerrada as
16h28min (dezesseis horas e vinte e oito minutos). Para constar, eu, Ana Maria de Lima Simdes,
lotada na Assessoria Técnica da Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas, lavrei a presente ata que,
apos aprovada por todos os participantes, serd disponibilizada em meio digital. Participaram

desse encontro, 0s sequintes servidores:

Aléxia Aguiar de Moura Ferreira Gomes

Rafael de Freitas Pereira

Cledson Alexandre Nogueira Nobre

Ana Maria de Lima Simdes

Islane Vidal Fonteles

Raquel da Silva Costa

Ernny Coelho Rego
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Marioleide de Farias Xavier
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