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PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
ASSESSORIA TECNICA

ATA N.° 05 - REUNIAO TECNICA/2020.

Ata da 5.2 reunido da Assessoria Técnica da
PROGEP, relativa ao tema de governanca de
pessoal, realizada no dia 10 de setembro de 2020,
as 09 horas e 40 minutos na sala de reunides da
Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas. Pauta da
reunido: Relatorio do Diagnostico Inicial de
Governanca da PROGEP.
No décimo dia do més de setembro de 2020, as 09h40min (nove horas e quarenta minutos), o
Pro-reitor de Gestdo de Pessoas, Prof. Marcus Vinicius Veras Machado, reuniu-se na sala de
reunides da PROGEP com os seguintes participantes: Telma Araujo do Nascimento (Pré-reitora
Adjunta de Gestao de Pessoas); Rafael de Freitas Pereira (Gestor da Assessoria Técnica); Islane
Vidal Fonteles (Membro da Assessoria Técnica na area de Governanca e Controle Interno); e
Ana Maria de Lima Simbes (Membro da Assessoria Técnica na area de Governanca e Controle
Interno). A reunido teve como pauta: A Apresentacdao do Relatorio do Diagnéstico Inicial de
Governanga da PROGEP. Apds a acolhida do Pro-reitor de Gestéo de Pessoas, a servidora Ana
Maria de Lima Simdes (Membro da Assessoria Técnica) iniciou a apresentacdo dos principais
pontos destacados pelo Diagnostico Inicial de Governanga da PROGEP, realizado entre o final
do més de julho de 2020 e o inicio de setembro do corrente ano. Antes da apresentacdo dos
resultados foi explicada a relacdo entre gestdo e governanca de forma a contextualizar as
defini¢cbes consideradas para esse diagndstico. Assim, foi mencionado que governanca publica
se tratava do conjunto de atividades realizadas por meio dos mecanismos de lideranca,
estratégia e controle para oferecer os melhores servicos possiveis a sociedade. Foi enfatizado
qgue acompanhamento dessas atividades da gestdo deve ser realizado pelo ciclo constante de
avaliacdo, direcionamento e monitoramento, ou seja, a manutengdo e o respeito a esse ciclo
fortalecem as boas préticas de governanca de uma instituicdo. Para orientar o desenvolvimento
do diagndstico de governanca da PROGEP foi utilizado, como fundamentacao, o Referencial
Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido de 2014. Foi enfatizado que o objetivo
do diagndstico inicial era o de determinar um “marco zero” da governanca na PROGEP, a partir
da andlise de dados do “Levantamento Integrado de Governanga Publica do TCU” (2017 e
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2018) e da perspectiva dos servidores em cargos de lideranca na PROGEP, ou seja,
coordenadores, diretores, lideres de assessorias e presidentes de comissées. Em continuidade,
a servidora Ana Lima falou brevemente sobre a importancia do “Levantamento Integrado de
Governanca Publicado” como instrumento utilizado pelo TCU para apresentar a sociedade um
contexto geral da governanca das instituicdes publicas no Brasil. Especificamente na UFC, foi
informado que o indice integrado de governanga e gestdo publicas (iGG) em 2017 era de 34%
(trinta e quatro por cento) e em 2018 evoluiu para 51% (cinquenta e um por cento) e que 0
indice de governanca publica (iGovPub) em 2017 era de 25% (vinte e cinco por cento) e em
2018 alcancou 56% (cinquenta e seis por cento). Com relacdo aos indices de pessoas, a
Universidade também alcancou relevantes melhorias. O indice de governanca e gestdo de
pessoas (iGovPessoas) passou de 28% (vinte e oito porcento) em 2017, para 50% (cinquenta
porcento) em 2018. Sobre o indice de capacidade em gestao de pessoas (iGestPessoas) também
foi observado o registro da evolucdo de 34% (trinta e quatro porcento) em 2017, para 42%
(quarenta e dois porcento) em 2018. Apesar da melhoria dos indices de pessoas, foi mencionado
gue os demais indices de levantamento tiverem uma evolugdo maior, assim, a governanca de
pessoal deve ser estudada para verificar o que pode ser realizado em resposta a esta constatacao.
Para compor o diagndstico inicial de governanca, também foi elaborado e submetido aos
gestores da PROGEP um questionario para conhecer a percepcao desse grupo sobre as praticas
administrativas, a maturidade sobre os contedos de governanca e identificar boas préaticas de
governanca em potencial que a PROGEP ja desenvolvesse. O questionario foi aplicado na
ultima semana de julho de 2020 e enviado para 28 (vinte e oito) liderancas identificadas, o
instrumento foi respondido por 15 (quinze gestores). Foram apresentados alguns resultados
gerais: (1) sobre o perfil dos gestores respondentes foi observado que se trata de servidores
com pelo menos 04 (quatro) anos de lotagio na PROGEP e que afirmam conhecer
adequadamente as atividades do seu setor e da Pro-reitoria; (2) Sobre o conhecimento
relacionado aos instrumentos e instancias de gestdo estratégica e governanca a maioria dos
gestores afirmou conhecer a Missdo Institucional, a Comissdo Interna de Governanca da
PROGEP, o Comité de Governanga e a Secretaria de Governanga. No entanto, onze dos quinze

gestores foi constatado que todos conhecem a misséo institucional da Universidade, mas em
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contrapartida a maior parte dos respondentes (onze gestores) registrou que apesar de conhecer
o0 Plano de Integridade, ndo estavam familiarizados com o seu conteudo; (3) Sobre a preparacdo
do ambiente interno para o estabelecimento da gestéo de riscos e controle, os gestores entendem
0 mapeamento de processos como uma ferramenta de apoio gerencial para o conhecimento das
suas atividades de trabalho. Foi ressaltado que ter esse conhecimento sobre as atividades
setoriais pode colaborar com a avango da area de controle na PROGEP; (4) Com relacdo as
praticas de governanca em potencial foram identificadas 14 (catorze) a¢des, das quais forma
destacadas: 4.1 Retomada das Ac¢0es Prioritarias, 4.2 Criacdo de aba no sitio da PROGEP
“Manuais de Procedimento”, 4.3 Implementacdo do Sistema Integrado de Protocolo,
Pagamento e Gestdo (SIPPAG), 4.4 Manutengdo da Acdo “Café com PROGEP”, 4.5
Continuidade no envio do Periddico semanal “Conexao”, 4.6 Difusao da Cartilha Assédio
Moral e Sexual no Trabalho, 4.7 Reunides semanais com equipe de gestores da PROGEP e 4.8
Pesquisa de satisfacdo da Central de Relacionamento. As demais a¢des foram elencadas no
relatorio completo do Diagnostico Inicial de Governanca da PROGEP; (5) Em seguida, foram
apresentadas as sugestdes de produtos (projetos ou ac¢Bes) no sentido de melhorar o ambiente
de governanca da PROGEP como: 5.1 Organizacdo de uma estrutura para a proposicdo e o
acompanhamento das acdes melhoria dos indices de pessoal do iGG (TCU), 5.2 Elaborac¢éo de
uma cartilha de fortalecimento da Integridade na PROGEP, 5.3 Elaboracdo do conteudo de
Formacdo EaD sobre os temas de governanca, 5.4 Criacdo de um escritorio de processos, 5.5
Elaboracdo de projeto para a implementacdo de controles, 5.6 Elaboracdo de projeto para a
implementacdo da gestdo de riscos, 5.7 Formalizagdo do Nucleo de Governanca e Controle na
Assessoria/PROGEP, 5.8 Divulgacao dos assuntos de governanca de pessoal, 5.9 Divulgagéo
de relatorios periddicos sobre as areas da PROGEP, 5.10 Divulgacédo de decistes formalizadas
por ata ou outros registros, 5.11 Elaboracdo de projeto de avaliacdo periddica dos gestores, 5.12
Estruturacéo e aplicacdo de pesquisa de satisfacdo em todas as areas e subunidades de servigos
da PROGEP, e 5.13 Elaboracdo de projeto de sucessdo de liderancas. Por fim, as servidoras
Ana Lima e Islane Vidal enfatizaram que a analise dos dados ndo foi aprofundada em virtude
da falta de adeséo de todos os 28 (vinte e oito) gestores identificados. Em seguida, houve uma

ampla discussdo sobre os resultados apresentados e foram feitos 06 (seis) encaminhamentos.
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Primeiro encaminhamento: o Prof. Marcus Vinicius solicitou a reabertura do questionario do
diagndstico de governanca para que 0s gestores remanescentes o preenchessem. Ficou acordado
que o Pro-reitor de Gestao de Pessoas encaminharia o link do questionario e que as respostas
seriam aguardadas até o dia 15 (quinze) de setembro do corrente ano. Segundo
encaminhamento: ficou definido que apos a analise complementar das respostas recebidas pela
reabertura do questionario, uma apresentacdo dos resultados devera ser preparada para dar
ciéncia sobre o trabalho desenvolvido. Terceiro encaminhamento: apds a apresentacdo dos
resultados aos gestores da PROGEP foi decidido pelo Pré-reitor que o relatorio final do
diagnostico devera ser publicado no sitio da Pro-reitoria. Quarto encaminhamento: como agdo
de fortalecimento dos controle da PROGEP, foi solicitada pelo Prd-reitor e Pro-reitora Adjunta
uma reunido com a Secretaria de Governanca e Comissdo de Etica para estabelecer uma
definicdo sobre o acompanhamento do processo de conflito de interesses previsto no Plano de
Integridade de 2018 que estd fase de atualizacdo para a vigéncia de 2020 a 2021. Quinto
encaminhamento: também como acgdo de fortalecimento do ambiente de controle interno, o
Prof. Marcus Vinicius solicitou o ingresso das servidoras Ana Lima e Islane Vidal no acesso
ao Sistema Integrado de Protocolo, Pagamento e Gestdo (SIPPAG). Sexto encaminhamento:
como forma de organizar e padronizar as atividades internas de controle, o Pro-reitor solicitou
a elaboragdo de um documento, de uma nota de controle interno como instrumento para a
orientacdo as subunidades das a¢bes de melhoria nesse ambito. Sem mais assuntos para tratar,
a reunido foi declarada encerrada as 11h20min (onze horas e vinte minutos). Para constar, eu,
Ana Maria de Lima Simdes, Secretéaria Executiva lotada na Assessoria Técnica da Prd-reitoria
de Gestdo de Pessoas, lavrei a presente ata que, apds aprovado por todos os participantes, serd

disponibilizado em meio digital. Participaram desse encontro, 0s sequintes servidores:

1. Marcus Vinicius Veras Machado (PROGEP)

Telma Araudjo do Nascimento (PROGEP)

Rafael de Freitas Pereira (ATA/PROGEP)

Ana Maria de Lima Simdes (ATA/PROGEP)
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Islane Vidal Fonteles (SECGOV)
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