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1-Novos formatos organizacionais: Tipos ideais em estudos organizacionais; Organizagao
burocréatica; Empresa organica; Organizacdo virtual,

2-Cultura Organizacional: Base Conceitual; Elementos da Cultura Organizacional; Processo
de formacdo da cultura organizacional: tipos de cultura organizacional; identidade
organizacional; culturas fortes e fracas; gestdo da cultura organizacional. Subculturas
organizacionais e diversidade cultural: subculturas profissionais e ocupacionais; cultura
dominante e subcultura; contracultura; diversidade cultural nas organizagdes.

3-Mudanca cultural nas organizagfes: mudanga social; tipos de mudanca; agentes de
mudancga; resisténcia & mudanca; inovagdo e mudanca..

4- Comportamento organizacional: Conceito e historico e bases cientificas do
comportamento organizacional (CO); CO e o novo ambiente de trabalho; Dimensdes
internacionais de CO; Método de pesquisa em CO; Tomada de decisdo em grupo, Conflito e
negociacao.

5-Diferentes papéis dos gestores: papéis e perfil gerencial; competéncias e habilidades
necessarias a equipe gerencial; métodos para promover o desenvolvimento gerencial;
lideranca: estilos e importancia.

6-RelacGes de trabalho: evolucdo histérica do conceito de trabalho; novas relacbes de
trabalho; Saude do trabalhador; Qualidade de vida no trabalho.

7-Psicologia Organizacional: analise individual e de grupos; Personalidade, papéis e valores;
Relagbes humanas e comunicacdo interpessoal; Motivagdo e atitudes; Satisfacdo e
ajustamento no Trabalho; Desenvolvimento Interpessoal e organizacional.



